
自動再来受付機・自動精算機 導入

受付や会計、呼び出しの方法が変わります

再診の方は自動再来受付機をご使用ください。

※ 下記の方は総合受付で受付をお願いします。

◆当院を初めて受診する方 ◆健康診断の方

◆1年以上受診歴のない方 ◆旧診察券をお持ちの方

旧診察券は自動再来受付機・自動精算機ではお使いいただけません。

再来受付の流れ
①新診察券を自動再来受付機に入れ受付をしてください。

②「受付番号」が記載された受付票（レシート）を取り、待合室でお待ちください。

③各科近くのモニターに「受付番号」を表示しお呼びいたします。

旧診察券 新診察券

会計の流れ
① 診療が終わりましたらファイルを総合受付にお渡しください。

（マイナ保険証以外のかたはここで保険証の確認をします。）

② 精算の準備が出来次第、会計モニターに「受付番号」を表示します。

③ 現金またはクレジットカードにてお支払いをお願いします。

総合受付で交換いたします。

呼び出し方法の変更
診察室や会計前のモニターに「受付番号」を表示しお知らせいたします。

「受付番号」でお呼びしても返答がない場合や緊急時は、やむを得ずお名前でお呼び

することがありますのでご了承ください。


